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Исходная ситуация

Министерство внутренных дел 1990 год

Самостоятельные подразделения

Главная комендатура милиции

Главная комендатура пожарной охраны

Главная комендатура противовоздушной охраны

Главное управление геодезии и картографии

Центральное управление охраны здоровя

Внутренние войска

Командование корпуса внутренной безопасности

Командование воцск охраны границы

Управление информации внутренных войск
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Министерство внутренных дел 1990 год

Подразделения связаные со Службой безапастности

Апарат министра

Главный инспекторат

Департамент I (разведка)

Департамент II (контрразведка)

Департамент III (по борбе с антигосударственной деятельностию)

Департамент IV (религиозные организации и национальные 

меншенства)

Департамент V (промышленность и Солидарность)

Департамент VI (сельское хозяйство и продовольствие)

Департамент  общественно административный

Департамент военный

Бюро надзора по уголовно-адмистративной судебной практикой

Бюро заграничных папортов

Исходная ситуация
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Министерство внутренных дел 1990 год

Бюро охраны правительтва

Бюро T (оперативная техника)

Бюро оперативного учета

Бюро A (шифры)

Бюро B (наружное наблюдение)

Бюро W (просмотр переписки)

Следственное Бюро МВД

Бюро прописки иностранцев

Департамент  кадр

Вневедомственная охрана

Самостоятельное организационное отделение

Исходная ситуация
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Вопрозы для обговорения

1. Как начать процесс, в каком направлении: какая 

организационная структура, процесс планирования, 

средства эвальвации необходимые для того чтобы 

иницировать процес реформы МВД ?

2. Внедрение процесса реформ: каким образом 

мотивировать для сосредоточения на процессе 

реформ и реализации очередных этапов?

3. Уроки: То, что сработало и чего избегать при начале 

процесса реформ ?

1
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Изменения в организации, концепция 

стратегического управления - алгоритм

1. Определение миссии организации.

2. Определение целей для реализации.

3. Подготовка процедур и процессов по 

преобразованию системы управления и 

организационных структур.

4. Направления, методы и масштабы перемен 

в улучшении организации работы. 

Современная система управления людскими 

ресурсами.
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Стратегия развития организации

Первый этап

1. Анализ исходного положения организации и ее 

перспективы (диагноз задач организации);

2. Детальные определение (оценка) способности 

(компетентности) организации, определение своих 

сильных и слабых сторон так называемые творческие 

силы (с использованием SWOT анализа);

3. Построение вариантов развития организации и их 

пригодности к целям и возможностиям, учитывая ей 

людские, материальные и финансовые возможности ;

1
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1. Постановка оптимального варианта стратегии, то есть 

процесса определения долгосрочных целей и задач 

организации, направлений и правил действия и 

распределения ресурсов, необходимых для обеспечения 

успеха;

2. Разработка стратегического плана и подробных планов 

проектов;

3. Активация систем: планирования, аудита менеджмента, 

бухгалтерского учета и информации для того, чтобы 

активно поддерживать реализацию стратегии ;

4. Создание организации и культуру (стратегической) 

организации ;

5. Проведение стратегического контроля по принципу 

контроллинга.

1

Стратегия развития организации

Второй этап
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Миссия организации

1. Миссия определяется как общее 

обоснование существования и развития 

организации. Определяет основные 

ценности, ради которых создана 

организация, или которых осуществляет 

свою деятельность;

2. Миссия особая причина для существования 

организаций, отличающая ее от всех 

остальных;

3. Миссия польской полиции вытекает из 

Закона про полицию. 

1
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Стратегические цели а реформа организации

1. Стратегические цели могут стать показателями 

степени реализации миссия и визии организации, 

ответственной за общественнуюй безопасность и 

порядок.

2. Стратегические цели польской полиции вытекают из 

задач полиции (вытекающих из Закона про 

полицию), например, защита жизни и здоровья 

людей и имущества от противоправных 

посягательств; обеспечение безопасности 

общественного порядка (...)?; инициирование и 

организацию мероприятий, направленных на 

предотвращение совершения преступлений и 

криминогенных явлений (...) и другие.

1
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Реформа польской полиции

1. Во время реформы полиции после изменения строя 

страны учитывались следующие принципы: 

•

деполитизация деятельности служб подчиненных МВД, 

•

автономизации деятельности полиции в Министерстве 

внутренних дел , 

•

ограничение роли министра внутренних дел к надзорным 

функциям в отношении подчиненных служб, 

•

сотрудничество полиции с территориальными органами 

власти и органами самоуправления,

•

участие местного самоуправления в охране 

общественного порядка в местном масштабе.
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Диагноз состояния организации

1. Чтобы определить состояние дел в 

организации, можно использовать 

стратегический анализ SWOT.

1. SWOT-анализ может быть использован в 

любом типе организации.

1
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Стратегический анализ SWOT

Термин SWOT является аббревиатурой, которая 

была создана из первых букв слов: Strengths 

(сильные стороны), W eaknesses (слабые 

стороны), Opportunities (возможности) и  T hreats 

(угрозы).

Сильные (S) и слабые (W) стороны являются 

факторами внутренней среды объекта анализа, 

(то есть тем, на что сам объект способен 

повлиять); возможности (O) и угрозы (T ) являются 

факторами внешней среды (то есть тем, что 

может повлиять на объект извне и при этом не 

контролируется объектом)

1
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Современная система управления 

людскими ресурсами

•

планирование человеческих ресурсов 

необходимых сейчас и в будущем; 

•

набор сотрудников и укомплектование их на 

необходимых должностях; 

•

поддержание и развитие людских ресурсов 

(мотивация, оценка работы, изменение 

должности, повышение квалификации. 

вопросы дисциплины)

•

окончание службы (выход на пенсию, 

отставка, увольнения, отстранения от 

работы).

1


image19.emf
•

В польской полиции существует 

«должностная инструкция», которая 

позволяет начальником надлежащего уровня 

правильно управлять работниками. 

Полицейским обеспечивает знание свои 

основных задач, полномочий и 

обязанностей.

•

Внедрение стандартизации в полиции дает 

возможность применять единые критерии в 

организационных единицах.

1

Современная система управления 

людскими ресурсами
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Система мотивации должна учитывать, в частности: 

•

задачи, вытекающие из «должностной инструкции»,

•

квалификационные требования к должности, 

•

единые правила назначения кадрового резерва, 

•

единые процедуры начисления надбавок до 

зарплаты ,

•

диные критерии предоставления поощрительных 

премий.

1

Современная система управления 

людскими ресурсами
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1. Совершенствование организации должно 

основываться на принципах менеджмента 

качества, с особым акцентом на:

•

Разработку процедур и методов которые 

позволяют взаимосвязь ресурсов с 

действиями.

•

Материальные и нематериальные ресурсы, 

необходимые для деятельности, связанной 

с улучшением организации,

1

Современная система управления 

людскими ресурсами (1)
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•

соответствующую организационную 

структуру, благодаря которой будут 

разделены задачи, ответственности и 

полномочия, что, в свою очередь, должно 

вынудить действия направлены на 

совершенствование организации,

•

возможность эффективного осуществления 

организационных изменений на постоянной 

основе, что позволяет быструю реакцию на 

изменения в организации

1

Современная система управления 

людскими ресурсами (2)
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Организационная структура

Структуру полицейских подразделений можно 

охарактеризовать пятью факторам:

-

специализация, метод и уровень разделения труда в рамках 

блока,

-

координация (отработанная схема сотрудничества между 

организационными подразделениями),funkcji i powiązań),

-

формализация (уровень детализации в определении 

функций и привязки),

-

конфигурация (расположение элементов и организационных 

должностей)

-

стандартизация (типичность действий и поведений в 

организации, процедуры).

1
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Управление ориентированное на качество 

работы (TQM – тезисы Деминга)

1

1. Постоянство цели  — улучшение обслуживания .

2. Обучай всех „Новой философией ”.

3. Покончите с зависимостью от массового контроля .

4. Покончите с практикой закупок по самой дешевой цене .

5. Улучшайте каждый процесс .

6. Введите в практику подготовку и переподготовку кадров.

7. Учредите «лидерство».

8. Изгоняйте страхи.

9. Разрушайте барьеры  между подразделениями.

10. Откажитесь от пустых лозунгов, призывов.

11. Устраните произвольно установленные задания и 

количественные нормы.

12. Дайте работникам возможность гордиться своим трудом.

13. Поощряйте стремление к образованию и 

совершенствованию.

14. Необходима приверженность делу повышения качества и 

действенность высшего руководства.
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Структура Министерства внутренных дел
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Структура главной комендатуры полиции
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1980 

Исходная ситуация
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1981 – 1983

Военное положение

Исходная ситуация
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1

Круглий стол

06.02 – 05.04.1989 г.

Исходная ситуация
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Выборы 

04.06.1989 г.

Сенат

Партия Мест получено

Солидарность 99

беспартийные 1

Всего 100

Сейм

Партия Мест получено

Польская обїединенная рабочая партия 173

Солидарность 161

Обїединенная крестиянская партия 76

Демократический алянс 27

Асоцияция «Пакс» 10

Х ристианская общественная ассоциация 8

Польский католико-общественный союз 5

Всего 460

Исходная ситуация


